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SOLUZIONI PER COMUNICARE



PREMESSA
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La soluzione proposta permette al Centro Commerciale di offrire alla propria clientela l’opportunità di 
utilizzare gratuitamente il servizio Wi-Fi nell’area FOOD COURT o zona RELAX.

La modalità di accesso al servizio è semplice ed immediata senza la necessità di recarsi presso 
l’infopoint del Centro per la registrazione del proprio profilo, fotocopia documento e rilascio manuale 
della password di accesso.

ModalitModalitàà di accesso al servizio:di accesso al servizio:

1) Il Cliente si reca con il proprio notebook nellIl Cliente si reca con il proprio notebook nell’’area area WiWi--FiFi del Centro ed accede ad una pagina di del Centro ed accede ad una pagina di 
benvenuto e registrazione gratuita del servizio;benvenuto e registrazione gratuita del servizio;

2) Il sistema richiede al cliente di effettuare la registrazione (nIl sistema richiede al cliente di effettuare la registrazione (nome ome -- cognome cognome -- residenza residenza -- data di data di 
nascita nascita -- numero di telefono mobile);numero di telefono mobile);

3) Al termine della registrazione il sistema invia un SMS con i 3) Al termine della registrazione il sistema invia un SMS con i codici di accesso;   codici di accesso;   

4) Il cliente può eseguire il Login e navigare liberamente su In4) Il cliente può eseguire il Login e navigare liberamente su Internet per il tempo utile che il Centro ternet per il tempo utile che il Centro 
desidererdesidereràà impostare.impostare.

In funzione della durata di navigazione che si vuole impostare nel sistema 
il Cliente potrà navigare su Internet liberamente in quanto tutti i Log 
verranno registrati. Verrà rilasciata alla Direzione del Centro una Password              
di accesso riservata per verificare giornalmente le iscrizioni al servizio.



IL SERVIZIO

Il sistema di accesso Wi-Fi proposto non prevede l’acquisto di Personal Computer
o installazione di software dedicati e nessun sistema di archiviazione dati da attivare 
all'interno del Centro! 

Il sistema viene gestito autonomamente, tramite una applicazione web (modalità ASP),
modulare e personalizzabile.

La pagina di benvenuto (registrazione e login) che i Clienti visualizzano nel momento
del collegamento alla Wi-Fi Area del Centro può essere personalizzabile. 

www.thekom.it

Dopo aver effettuato la registrazione la 
username e la password necessari per 

l’accesso libero alla rete Internet vengono 
inviati al Cliente via SMS!



I VANTAGGI

●● Basso costo di implementazione e mantenimento;Basso costo di implementazione e mantenimento;

•• Minima invasivitMinima invasivitàà in fase di installazione;in fase di installazione;

•• Nessuna criticitNessuna criticitàà ““in localein locale””;;

•• Totale conformitTotale conformitàà con la normativa vigente con la normativa vigente L155/05L155/05 decreto decreto PisanuPisanu;;

•• Incremento del gradimento complessivo della clientela;Incremento del gradimento complessivo della clientela;

•• Maggiore fidelizzazione; Maggiore fidelizzazione; 
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L’ARCHITETTURA DEL SISTEMA
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Esempio Pagina di registrazione al servizio

Esempio pagina registrazione Esempio pagina dove inserire i codici di accesso 
ricevuti via SMS
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Esempio cartolina di registrazione al servizio

Esempio cartolina 10 x 15 di adesione 
istruzioni di accesso al servizio



TRE BUONI MOTIVI PER SCEGLIERE LA SOLUZIONE THEKOMTRE BUONI MOTIVI PER SCEGLIERE LA SOLUZIONE THEKOM

●● SEMPLICESEMPLICE: facile da gestire e da usare!: facile da gestire e da usare!

●● AUTONOMOAUTONOMO: nessun provider intermediario, nessun vincolo di              : nessun provider intermediario, nessun vincolo di              
gestione o di vendita di account!gestione o di vendita di account!

●● A NORMAA NORMA: totalmente conforme al Decreto Pisanu e alle                  : totalmente conforme al Decreto Pisanu e alle                  
normative in fatto di accesso pubblico ad Internet !normative in fatto di accesso pubblico ad Internet !

… perché scegliere la soluzione Hot Spot Wi Fi Zone di T hekom!

I MOTIVI
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